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1. Introducao e Seu Papel

A Coopermota reafirma seu compromisso com a promocdo de um ambiente de trabalho ético, seguro,
respeitoso e livre de qualquer forma de violéncia, assédio ou discriminacao. Todos os colaboradores sao
responsaveis por promover os principios e os valores estabelecidos no Cédigo de Conduta Etica. Seu

papel como colaborador inclui:

» Agir de forma cordial e respeitosa com todos.
* Manter elevado padrao de conduta ética e moral em todos os relacionamentos.
e Conhecer e sequir as diretrizes da Politica de Prevencao e Combate ao Assédio.

» Reportar qualquer situacao de assédio que presencie ou sofra.

2. Assédio Moral: O que é e 0 que ndo é

O asseédio moral caracteriza-se pela exposicdo do colaborador a situagdes humilhantes e constrangedoras,
de forma repetitiva, durante a jornada de trabalho, podendo afetar sua dignidade e integridade. Para a
configuracao de assedio moral, € necessario que a conduta seja reiterada e prolongada no tempo, com a

inten¢do de desestabilizar emocionalmente a vitima.
O que é Assédio Moral?

» Receber tarefas humilhantes ou impossiveis de serem cumpridas;
« Ser ignorado ou isolado pelos colegas ou chefia;

« Sofrer gritos, xingamentos ou comentarios desrespeitosos;

« Ter suas decisGes contestadas a todo momento sem justificativa;
« Ser advertido arbitrariamente ou exposto a situacdes vexatorias;
e Ter o tempo no banheiro monitorado ou limitado.

O que NAO é Assédio Moral?

« Cobranca de metas e distribuicdo de tarefas dentro da normalidade e com prazos razoaveis.
 Avaliacdes de desempenho e feedbacks construtivos, feitos de forma respeitosa e em particular.

e Exigéncia de cumprimento da jornada e do horario de trabalho.

» Conflitos pontuais ou desentendimentos esporadicos com colegas, sem intengado de perseguicao.
« Criticas construtivas ou avaliagdes do trabalho realizadas por colegas ou superiores, desde que nao

exponham o colaborador a situacdes vexatorias.

O que é Assédio Moral

O que NAO é Assédio Moral

Comportamentos repetitivos que humilham,
constrangem ou isolam;

Cobrancga de resultados e metas realistas.

Ataques a dignidade e autoestima do trabalhador;

Feedback construtivo para desenvolvimento;

Intencao de desestabilizar emocionalmente;

Conflitos pontuais sem carater de persequicao;

Exposicdo vexatoria em publico.

Medidas disciplinares aplicadas de forma justa
e fundamentada.




3. Assédio Sexual no Ambiente de Trabalho

O assédio sexual consiste em constranger alguém com o intuito de obter vantagem ou favorecimento de
natureza sexual, podendo ocorrer por meio de palavras, gestos, contatos fisicos ou outras formas de
abordagem inadequada. Nao é necessario que haja contato fisico para que o assédio sexual se configure.
O que é Assédio Sexual?
» Receber propostas ou insinuacdes sexuais em troca de beneficios ou para evitar prejuizos no trabalho;
» Sofrer ameacas de demissao ou retaliacdo por recusar investidas sexuais;
e Ouvir comentarios, piadas ou insinuagdes de cunho sexual que causem desconforto ou constrangimento;
« Ser alvo de contato fisico indesejado, como toques, abracos forcados ou beijos ndo consentidos;
* Receber mensagens, e-mails ou imagens de conteudo sexual explicito ou sugestivo.
O que NAO é Assédio Sexual?
« Elogios profissionais e respeitosos, sem conotag¢ao sexual;
» Relacionamentos amorosos consensuais entre colegas de trabalho, desde que nao infrinjam politicas
internas da empresa;
* Uma aproximacdo ou flerte que, ao ser recusado, ndo tem continuidade e ndo gera qualquer tipo
de pressao ou constrangimento.
Lembre-se: O ASSEDIO SEXUAL E CRIME. Se vocé se sentir desconfortavel com qualquer tipo de

abordagem de cunho sexual, mesmo que sutil, vocé tem o direito de nao aceitar e de denunciar.

4. Assédio Politico ou Eleitoral

O assédio politico ou eleitoral caracteriza-se por qualquer conduta que vise influenciar, constranger, coagir
ou direcionar o posicionamento politico ou eleitoral de colaboradores. A Coopermota reforca que todas
as pessoas tém o direito a livre convicgao.
O que é Assédio Politico/Eleitoral?
« Ser pressionado ou coagido a apoiar determinado candidato, partido ou ideologia.
 Ver a promoc¢ao de campanhas politico-partidarias no ambiente de trabalho.
« Ter beneficios, oportunidades ou o emprego condicionado a posicionamentos politicos.
« Sofrer intimidag¢ado, constrangimento ou retaliacdo por suas convicgdes politicas.
» Ouvir ameagas de fechamento da empresa ou demissdes em massa caso determinado candidato venga as eleigdes.
« Ser solicitado a comprovar em quem votou (ex: foto da urna).
O que NAO é Assédio Politico?
 Didlogos respeitosos e informais sobre o cenario politico, desde que ndo envolvam coacao, pressao
ou constrangimento.

» O exercicio do voto livre e secreto por parte de cada individuo, sem interferéncia externa.



5. O que fazer se vocé sofrer ou presenciar assédio?

A Coopermota tem tolerancia zero a toda forma de assédio. Todas as denuncias serdao apuradas pelo
Comité de Etica, com observancia dos principios do contraditdrio, da ampla defesa e da confidencialidade,
e o infrator estara sujeito a medidas disciplinares.
Se vocé for vitima ou testemunha de assédio:

» Nao se cale: O siléncio favorece o assediador. Ndo se sinta culpado(a).

 Retina provas: Se possivel, anote datas, horarios, locais, nomes de testemunhas, e-mails, mensagens

ou qualquer outro registro que comprove a situagao.

» Busque apoio: Converse com pessoas de confianga, como colegas, amigos ou familiares.

» Denuncie: Utilize os canais seguros e confidenciais da Coopermota para fazer sua denuncia. Vocé pode

manter o anonimato, se desejar.

Canais de Dentincia da Coopermota: Comité de Etica:

O Comité de Etica da Coopermota ¢ composto por um representante da area juridica, um representante
da area de Gestdo de Pessoas, o(a) gestor(a) da Unidade de Candido Mota, o(a) presidente da CIPA da
Matriz (em exercicio) e um representante da Diretoria Executiva. Eles garantirdo o sigilo das informacgdes

e a protecao contra retaliacao.

Lembre-se: A Coopermota promove um ambiente de protecao contra qualquer forma de retaliagao

aos que, de boa-fé, denunciarem a pratica de quaisquer irregularidades.
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